W tym pliku zebratem dla Ciebie kilka dodatkowych informacji na temat Raportu o
Kontrahencie od Biura Informacji Kredytowej.

1. Jaka jest minimalna wartos¢ dtugu i okres zalegtosci z ptatnoscia, po przekroczeniu
ktérych dtug jest widoczny w Raporcie?

Whpisu dtuznika mozna dokonad, jezeli:
e zalegtosc jest przeterminowana powyzej 30 dni,
e opiewa na kwote minimum 200 zt w przypadku konsumenta lub minimum 500 zt w
przypadku przedsiebiorcy, oraz
e od wystania wezwania do zaptaty uptyneto przynajmniej 30 dni.
Wynika to z Ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych z dnia 9 kwietnia 2010 r. (tzw. ustawa o BlGach).

2. Od jakich firm i instytucji pobierane s dane do Raportu?

To firmy i instytucje decyduja, czy chca wpisa¢ dtuznika do rejestru. Moze to zrobié¢ kazdy
przedsiebiorca - zaréwno korporacja, jak i mata firma.
Wsérod firm, ktoére dostarczajg informacji gospodarczych do rejestru dtuznikéw BIG
InfoMonitor sa:
banki,
firmy telekomunikacyjne,
firmy ubezpieczeniowe,
firmy leasingowe,
firmy pozyczkowe,
firmy windykacyjne,
firmy faktoringowe,
dostawcy gazu i energii,
transport miejski i kolejowy,
wspolnoty mieszkaniowe,
jednostki samorzadu terytorialnego
e sady.
Whpisoéw dokonujg réwniez inne firmy, w tym mate i $rednie.

3. Czy wszystkie firmy zgtaszaja dtuznikéw do rejestru BIG InfoMonitor ?

Jednym z warunkoéw by dokona¢ wpisu do Rejestru Dtuznikéw BIG InfoMonitor, jest zawarcie
umowy z BIG InfoMonitor. Jezeli firma nie ma umowy, nie moze dokonywac wpiséw.

4. W jaki sposéb mate firmy mogga zgtosic dtuznika do BIG InfoMonitor?

Moga to zrobi¢ doktadnie tak samo, jak duze firmy. Konieczne jest zawarcie umowy z BIG
InfoMonitor. Przed wpisaniem dtuznika do rejestru nalezy spetni¢ obowigzek wystania
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dtuznikowi wezwania do zaptaty. Musi sie to sta¢ na minimum 30 dni przed dokonaniem wpisu.
Klient BIG InfoMonitor dostaje dostep do systemu BIG.pl, gdzie samodzielnie dokonuje wpisu.

Mate firmy czesto majg obawy czy wpis dtuznika do rejestru nie wptynie na relacje biznesowe.
Tymczasem wpis do rejestru jest bardzo skuteczng metoda, by zacheci¢ dtuznika do zaptaty. Im
dtuzej firma zwleka z wpisem do BIG InfoMonitor i windykacja dtugu, tym mniejsze sg szanse na
odzyskanie pieniedzy.

Sam portal BIK nie daje mozliwosci dokonania wpisu. Klient BIK moze tylko sprawdzac
kontrahenta, czyli pobierac raporty o nim. Wpisu dokonuje sie w BIG InfoMonitor.

5. Czy Raport o Kontrahencie pokazuje zalegtosci z tytutu kredytow i pozyczek?

Tak, jesli banki i firmy pozyczkowe dokonajg wpiséw do Rejestru Dtuznikéw BIG InfoMonitor.
Przy czym dtug musi spetnia¢ warunki opisane w punkcie 1.

6. Czy moge uzyskac informacje o kredytach i pozyczkach zaciagnietych przez kontrahenta
(nawet jesli s ptacone w terminie)?

Informacje o kredytach i pozyczkach kontrahenta bedg w Raporcie pod warunkiem, ze banki
lub firmy pozyczkowe wpiszg zadtuzenie do Rejestru Dtuznikéw BIG InfoMonitor (zadtuzenie
musi spetnia¢ warunki opisane w punkcie 1).

Do BIG InfoMonitor banki przekazujg wytacznie negatywne informacje gospodarcze
spetniajgce warunki ustawy.

7. Jak czesto aktualizowane s3 dane w Raporcie o Kontrahencie?
Dane s3 aktualne na moment pobrania raportu. Jezeli dtuznik sptaci swdj dtug, to wierzyciel ma
obowigzek w ciggu 14 dni usunac wpis o dtuzniku.
Analogicznie w przypadku sptaty zadtuzenia w czesci - wierzyciel réwniez ma obowigzek
zaktualizowad informacje w terminie 14 dni.
8. Czy mdj klient dowie sie ze go sprawdzatem?
Tak, pod warunkiem ze sprawdzany klient:
e pobrataby w BIG InfoMonitor raport z rejestru zapytan, ktéry zawiera informacje, jakie
firmy go sprawdzaty, lub
e mawykupione Alerty o swojej firmie. Alerty mozna wykupic na portalu BIK.

9. Jesli prowadze firme to jak moge dowiedzied sie kto mnie weryfikowat w BIG InfoMonitor?

Jezeli wykupitem ,Alerty BIK Moja Firma” otrzymam informacje, gdy inna firma poprosi o
»Raport o Kontrahencie” na méj temat.
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10. Jesli przedsiebiorca nie zgadza sie z danymi zawartymi w Raporcie - jak moze zgtosi¢
btad?

Nowelizacja ustawy o BlGach umozliwia dtuznikowi wniesienie sprzeciwu w momencie, gdy
wierzyciel dokonuje wpisu.

Jezeli dtuznik dowie sie o wpisie z Raportu o Kontrahencie, to powinien zgtosi¢ btad do
wierzyciela, ktéry dokonat wpisu. Moze réwniez zgtosi¢ sprzeciw do BIG InfoMonitor.

11. Czy w ,Raporcie o Kontrahencie” sprawdze zaréwno dtugi firmowe czy réwniez
prywatne. Méj klient prowadzi jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza.

W Raporcie o Kontrahencie nie bedzie dtugéw prywatnych, poniewaz Raport pokazuje dane
dotyczace danego NIP, a nie PESEL. Jesli wierzyciel wpisat dtuznika jako konsumenta (to jest po
nr PESEL), a weryfikujemy jego dziatalnos¢ gospodarcza (po nr NIP) taki dtug nie bedzie
widoczny w Raporcie.

12. Jesli zamowie alerty o firmie - jak czesto bede je otrzymywat?

Alerty BIK Moja firma otrzymuje sie w nastepujacych sytuacjach:
o gdy ktos wpisze firme do rejestru dtuznikéw,
e gdy ktos$ zapyta w BIG InfoMonitor o moja firme (moze to by¢ kontrahent, konkurent,
ale tez np. firma telekomunikacyjna),
gdy bank rozpatruje wniosek kredytowy,
gdy do BIK wptynie informacja o zalegtosci w sptacie kredytu firmowego.

Alert o Kontrahencie przychodzi wtedy, gdy kontrahent zostanie wpisany do Rejestru
Dtuznikéw BIG InfoMonitor.
13. Jakie dtugi maja rekordzisci?

e 47,8 milnzt Sp.zo.0.zwojewddztwa slaskiego,

e 35,58 mInztSp.zo0.0.zwojewddztwa mazowieckiego
e 2556 miInztSp.zo.0.zwojewddztwa mazowieckiego
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