FBC¢' FINANSE BARDZ0 0SOBISTE

Podcast Finanse bardzo osobiste, odcinek 29
Data publikacji: 2016-09-01
link do opisu na blogu: http://marciniwuc.com/fbo-029/

FBO 029: Jak skutecznie szuka¢€ pracy?
Rozmowa z Matgorzatg Wolska

Czes¢! Witam Was bardzo serdecznie w 29. odcinku podcastu Finanse bardzo osobiste.
Wakacje, wakacje i po wakacjach. Dzieci jutro do szkoty, dorosli do pracy i tylko studenci
maja przed sobga caly miesiac luzu - fuksiarze — moze z wyjatkiem tych, ktérzy wilasnie
zakuwaja do poprawkowych egzamindéw, bo oni zamiast luzu rozpoczynaja wilasnie
kampanie wrzesniowa. Pozdrawiam serdecznie wszystkich poprawkowiczéow
i oczywi$cie trzymam za Was kciuki na egzaminach - dajcie czadu!

Ale skoro lato nieublaganie zbliza sie ku koricowi, to mysle, ze mozemy stopniowo
powraca¢ do bardziej powaznych tematow. Dlatego dzi$ wspdlnie z moim gosciem
porozmawiamy o tym, jak skutecznie szuka¢ pracy. Poruszamy w naszej rozmowie
m.in. takie tematy, jak: czy tatwo w ogdle obecnie znalez¢ prace - podobno mamy
w Polsce rynek pracownika. Rozmawiamy o tym, ile jest wolnych miejsc, ktore w ogole
nie pojawiaja sie w ogloszeniach, i jak do nich dotrze¢; co jest wazniejsze przy
poszukiwaniach pracy: znajomosci czy moze kompetencje, i jak wykorzysta¢ jedne
i drugie. Znajdziecie tez kilka podpowiedzi na temat CV, listu motywacyjnego, samej
rozmowy rekrutacyjnej, czyli tego rekrutacyjnego ABC. Dowiecie sie wiecej o tym, jak
wyglada proces rekrutacji od zaplecza, czyli oczami HR-owca.

Moim gosciem jest dzisiaj Malgorzata Wolska, ktora jest wlasnie doswiadczonym
HR-owcem i coachem kariery, zajmuje sie tym od ponad 10 lat i pracowata zaréwno dla
duzych korporacji, takich jak T-Mobile czy Hewlett-Packard, jak i dla mniejszych
przedsiebiorstw, a nawet start-upow. Przeprowadzita setki rozmow kwalifikacyjnych,
przeczytala cate sterty CV i dzisiaj dzieli sie kilkoma sekretami swojego zawodu.

Powiem Wam jeszcze w sekrecie, ze obecnie Gosia pracuje, spedzajac wieksza czes¢ roku
na Wyspach Kanaryjskich - o to tez ja zapytam! Serdecznie zapraszam Wam do
wystuchania naszej rozmowy.
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Czes¢, Malgosiu!

Witaj, Marcinie!

Dziekuje ci bardzo serdecznie, ze przyjelas zaproszenie do mojej audycji. Bardzo
cie prosze, opowiedz, czym sie zajmujesz obecnie i kim jestes?

Przede wszystkim jestem obecnie coachem kariery i doradca w karierze, ale jestem tez
wieloletnim HR-owcem.

Czym zajmowalas sie wczesniej?

Przez ponad 10 lat pracowatam w duzych korporacjach, takich jak m.in. T-Mobile czy
Hewlett-Packard, ale tez w mniejszej organizacji - w start-upie. Od czterech lat dzialam
na wlasny rachunek.

Czyli korporacyjny HR znasz na wylot po 10 latach?
Mozna tak powiedziec.

Zapytam sie jeszcze kontrowersyjnie o ten coaching, bo wiesz, ze im wiecej jest
coachow i im bardziej robi sie to popularne, tym szybciej rosnie liczba ludzi,
ktorzy mowig, ze to jest troche taka sciema. Co ty na to?

Ja mysle, ze to jest przede wszystkim narzedzie. Ja traktuje coaching jako narzedzie do
rozwoju. Ono samo sie broni. Jesli pracujemy w sposdb coachingowy na celach i je
realizujemy, to wtedy mamy sukces. Oczywiscie tak jak w kazdej metodzie, w kazdej
sytuacji w zyciu mamy przeciwnikéw i zwolennikéw danego rozwigzania. Mysle, ze
warto przede wszystkim sprobowac tej metody, zeby moc wypowiedziec¢ swojg opinie na
bazie swoich doswiadczen, a nie tego, co ktos powiedziat.

Zaprosiltem cig, zeby porozmawiac o tym, jak skutecznie szuka¢ pracy. I do tego
chcialbym teraz przejs¢. Dlatego szybkie pytanie: jakie masz pierwsze
skojarzenie, kiedy ktos zadaje ci takie pytanie: jak skutecznie szuka¢ pracy?

Jak skutecznie szuka¢ pracy? Generalnie szukanie pracy to bardzo zlozony proces,
natomiast pierwsza rzecza w moim przekonaniu jest dobre przygotowanie.

Doprecyzuje: kiedy mowie ,skutecznie”, to mam na mysli dwie rzeczy, pierwsza:
znalez¢ te prace tak szybko, jak to mozliwe, druga: znalezé¢ dobra i wlasciwa

prace.

I to jest zwykle najwiekszy nasz ktopot, kiedy myslimy sobie o pracy, bo wszystko jedno
jaka prace bardzo prosto znalez¢. Ale prace, ktora bedzie dla nas stworzona i zwigzana
z naszymi kompetencjami, umiejetnosciami, pasja, bedzie nam dawatla satysfakcje, ale
rowniez odpowiednie wynagrodzenie — czasami musimy do tego dorosna¢ lub jej po
prostu dluzej poszuka¢. Ja nie jestem zwolennikiem szybkiego i byle jakiego szukania
pracy. Mozna szybko znalez¢ dowolng prace i s na to sposoby. Natomiast jezeli myslimy
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o pracy docelowej, ktora chcemy rzeczywiscie wykonywaé, ktorej nie bedziemy za pot
roku zmienia¢, to to jest proces.

Powiedzialas, ze dos¢ latwo znalez¢ jakakolwiek prace, i tutaj juz wyobrazam
sobie te osoby, ktore maja problem ze znalezieniem pracy, ze wcale nie jest tak
latwo, ze juz szukaja wystarczajaco dtugo - chcielibysmy im co$ podpowiedziec.
Jeszcze mam do ciebie takie pytania: czy faktycznie twoim zdaniem prace latwo
znalez¢, patrzac na to, ze bezrobocie wynosi ok. 10%? Czy faktycznie sytuacja na
polskim rynku pracy jest teraz tak dobra, jak to mogloby sie wydawac?

By¢ moze bedzie kontrowersyjne to, co powiem, natomiast uwazam, ze jezeli ktos chce
pracowad, to jest w stanie te prace znalez¢. Wielokrotnie spotykatam sie z sytuacja, ze
kto$ mi mowil, ze pracy nie ma, ale ja bardzo prosto pokazuje, Ze praca jest, tylko czy
chcemy dana prace wykonywac¢ za okreslone pienigdze. Czasami mamy zbyt wysokie
oczekiwania od naszej pierwszej pracy czy drugiej, czy trzeciej, oczekujemy bardzo
wysokiego wynagrodzenia, a na to trzeba sobie tez zapracowac.

Ja tez czasem sie Smieje, zZe skoro bezrobocie wynosi 10%, to znaczy, ze 90%
pracuje, wiec dziewieciokrotnie latwiej jest mie¢ prace, niz nie mie¢ - chociaz
zdaje sobie sprawe, ze to jest duze uproszczenie. Ale skoro juz bierzemy sie za to
szukanie pracy, jak robi¢ to z glowa, jakimi kanalami przede wszystkim jej
szukac?

Tak naprawde kanaléw do szukania pracy jest bardzo wiele. Ja jestem zwolennikiem
wielotorowego i wielopoziomowego podejscia.

Co to znaczy?
To znaczy, zeby wykorzystywac zaréwno ukryty, jak i jawny rynek pracy.
Ukryty - czyli szara strefa?

Wiedziatam, ze o to zapytasz. Ukryty - to znaczy, ze ogloszenia nie pojawiaja sie na
popularnych portalach rekrutacyjnych.

Czyli ktos poszukuje pracownika, ale w ogole nie daje ogloszenia. A jak duzo jest
takich ofert pracy, ktdore pojawiajg sie nieoficjalnie?

Doswiadczenie zarowno moje, jak i klientéw, z ktorymi pracuje, pokazuje, ze jest to
ok. 50%.

Czyli nawet potowa wszystkich ogloszen?

Nawet polowa wszystkich miejsc pracy, ktore na rynku sie zapelniajg, nie jest ogtaszana
w zadnych formalnych kanatach.

To jak w takim razie dotrze¢ do tego typu miejsc pracy, bo chyba standardowe
procedury pt. ,wysylam CV” nie wystarczg?
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Nie. W takich sytuacjach mozemy nasze CV opublikowaé w portalach
spolecznosciowych na ten cel przeznaczonych, czyli takich typowo biznesowych,
i mozemy zosta¢ znalezieni przez tzw. headhunterow, ktorzy poszukuja dla swoich
klientéw 0s6b na dane stanowiska. To jest jedna metoda - mozemy by¢ znalezieni.
Ale mozemy by¢ w tym procesie bardziej proaktywni, czyli sami szukaé poprzez portale
spolecznosciowe: LinkedIn czy GoldenLine, bo to s3 s$wietne bazy danych dla
headhunterow czy oséb szukajacych pracy.

Czyli headhunterzy czy osoby, ktore szukaja kandydatéw na konkretne
stanowiska, tam sie przechadzaja na tych portalach i wyszukuja?

Zdecydowanie tak. Nawet w zeszlym tygodniu rozmawialam w sprawie ciekawego
projektu. Wilasnie zostatam zaczepiona przez LinkedIn.

Czyli zdecydowanie warto dba¢ o to, zeby profil na tego typu portalu wygladat
dobrze, profesjonalnie i odpowiadat tej pracy, ktora gdzies tam z tylu glowy nam
siedzi?

To wilasciwie dzisiaj jest koniecznos¢, jezeli chcemy na rynku funkcjonowaé. Natomiast
jakich innych metod mozemy uzyc¢? Przede wszystkim budowac swoja sie¢ kontaktow,
czyli ,wykorzystywac¢ swoje znajomosci”.

No wlasnie - sie¢ kontaktow. Niektore osoby sie krzywia: ,Jak to, po znajomosci
dosta¢ prace?”. Ale chyba trzeba temu stawi¢ czola, ze taka jest wlasnie
rzeczywistos¢, prawda?

Wiesz, Marcin, kiedy$ mowito sie o takiej formule: nepotyzm, dzisiaj sie mowi o niej:
networking. I ja zdecydowanie bardziej lubie te drugg forme. Prawda jest taka, ze dzisiaj
w nowoczesnych organizacjach nikt nie patrzy na to, czy ktos kogo$ zna, bardziej patrza
na kompetencje. Ale zeby wejs¢ do organizacji, trzeba kogos zna¢ na takiej zasadzie:
ja tobie daje moje CV, ty pokazujesz je w swojej organizacji. Jesli ono jest wartosciowe,
a twoja praca moze przynie$¢ wartos¢ jakiejs organizacji, to rekruter zaprosi cie na
spotkanie. Jesli zobaczy, ze twoje doswiadczenie i kompetencje nie s3 adekwatne,
to zadne znajomosci tutaj nie pomoga. Tak naprawde ,znajomosci” to jest co$, co moze
pomoc, ale nie gwarantuje znalezienia pracy.

To jak moglibysmy oceni¢ znaczenie znajomosci w poszukiwaniu pracy - to jest
polowa sukcesu, jedna trzecia?

Ciezko de facto mowic o liczbach, mozna tu powiedzie¢, ze od zera do 100...
Blizej 100 [$miech].

Im wiecej znajomosci, tym blizej 100. Natomiast tutaj jest bardziej kwestia tego, jakie
ogolnie kanaly wykorzystujemy, jak dzialamy na tym rynku i na jakie stanowisko chcemy
aplikowac. Jezeli aplikujemy na stanowisko bardzo wysokich szczebli, to oczywiscie
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fajnie jest kogo$ zna¢. Natomiast jezeli nie bedziemy mie¢ kompetencji, to nam to pracy
nie zagwarantuje. Wiec to jest tylko jeden z elementow.

Czyli twoim zdaniem im wyzZsze stanowisko, tym wyzsze znaczenie znajomosci?
Tak. Na bazie moich doswiadczen moge tak powiedziec.

A podkreslasz te kompetencje? Zastanawiam sie, czy na etapie zwyklej rekrutacji
ktokolwiek jest w stanie tak naprawde zweryfikowa¢, co tam mamy. W praktyce
mamy: lekture CV, list motywacyjny, jedno spotkanie - czy zatem faktycznie
kompetencje majg az takie znaczenie?

W moim przekonaniu majg, ale kompetencje przekute na konkretne dziatanie. Czyli
jezeli umiem co$ zrobi¢, to musze udowodnié¢, ze zrobitam juz w swoim zyciu co$, gdzie
moglabym wykorzysta¢ te kompetencje. Przyklad: jesli jestem ekspertem od finanséw,
to moge opowiedzie¢ o tym, jak wykorzystam moje umiejetnosci do tego, zeby
np. obnizy¢ koszty funkcjonowania danego dzialu. Moge opowiedzie¢ o tym, jak
wdrozylam rozwigzanie, ktore oszczedzito pieniadze i czas pracy.

Zatem znajomosci s3 bardzo wazne, kompetencje rowniez, zostawmy to na
chwile. Malgosiu, gdybys miala podpowiedzie¢ komus$, od czego zacza¢
przygotowania do szukania pracy, co by to bylo?

Przede wszystkim rekomenduje napisanie swojej oferty handlowej czy ulotki
reklamowej, czyli CV.

Oferta handlowa czy ulotka reklamowa, rozwin to.
Brzmi sprzedazowo?
Brzmi bardzo sprzedazowo.

No nic dziwnego, bo rekrutacje i caly proces poszukiwania pracy mozna porowna¢ do
procesu sprzedazowego.

Czyli sprzedajemy samych siebie. Musimy sie ladnie opakowa¢ w dobre
dokumenty.

Sprzedajemy przede wszystkim swoja ustuge lub produkt - zalezy, jak na to spojrzymy
- czyli swoja prace. A rynek, publikujac np. ogloszenie, jesli mowimy o takiej
standardowej rekrutacji przy pomocy ogloszen, wysyla do nas zapytanie ofertowe.
I czasami jest to 10 0s6b - ale bardzo rzadko - zwykle jest to kilkaset osob, ktére swoja
oferte handlowa na dang oferte wysylaja. Dlatego warto w swoim CV - w swojej ofercie
- pokazaé, ze rzeczywiscie jesteSmy dopasowani i mamy umiejetnosci, mamy
kompetencje, mamy doswiadczenia takie, ktore pomogg nam na realizowanie zadan,
ktérych dana firma bedzie od nas oczekiwac.
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Namowilem juz Malgosie, zeby przygotowala dla Was kolejny artykul na blogu
na temat tego, jak przygotowac¢ bardzo dobre CV, ale powiedzmy w kilku
stowach, co zrobi¢, zeby nasza oferta handlowa - jak to okreslasz - wygladata
dobrze i miala szanse sie przebic¢.

Rzeczywiscie juz jestem w trakcie pisania artykutu dla Was. Dzisiaj chce tylko zwrdci¢
szczegdlng uwage przede wszystkim na to, ze musicie w ofercie zawrzec¢ kilka
elementow, przede wszystkim: pokaza¢ swoje doswiadczenia - ale nie tylko z punktu
widzenia zakresu obowigzkow - pokazaé efekty swojej pracy oraz zrealizowane projekty,
sukcesy, osiagniecia.

Czyli nie piszemy w takim CV ,jestem kreatywny”, tylko ,jestem kreatywny,
zrobilem to i to”.

,Jestem kreatywny” mozemy napisa¢, natomiast warto rzeczywiscie pokazaé, gdzie ta
kreatywnos¢ sie przejawia. Zdecydowanie warto skupi¢ sie na rezultatach naszej pracy.

Czyli: ,Znam sie na finansach, wycialem 50% kosztow w firmie”, ,Znam sie na HR,
zrekrutowatem 30 0séb w swoim zyciu, zwolnitem 15”, to masz na mysli?

Mniej wiecej tak, mniej wiecej o to chodzi. W CV bardzo wazna sekcja jest profil
zawodowy, czyli profil kompetencyjny, gdzie pokazujemy wlasnie te kwintesencje.
To zwykle jest kilka punktéw, ktére powinny sie znalez¢ na samej gorze, w ktorych
zawieramy podsumowanie zawodowe.

Przeczytalas w swoim zyciu pewnie setki roznego rodzaju CV?
Powiedziatabym, Ze tysigce.
Jak to wyglada? CV jest czytane w ogole od dechy do dechy?

Rekruter to cztowiek bardzo zajety. Wszyscy jestesmy dzisiaj bardzo zabiegani, ale
rekruter dostaje 500 CV, ktore s3 ofertami handlowymi.

I na poczatku polowe wyrzuca do $mieci ze zdaniem: ,Dachowcow nam w firmie
nie potrzeba”.

To jeden z bardzo popularnych zarcikow rekrutacyjnych. Jest bardzo wiele takich
roznych anegdot zwigzanych z tym, jak rzeczywiscie odbywa sie selekcja, ale tak
naprawde, jezeli rekruter traktuje swoja prace powaznie, to powinien nasze aplikacje
przeczytac.

Powinien, ale czy czyta? Jak to wyglada w praktyce?

Zwykle jest tak, ze poswiecasz na CV kilkadziesiagt sekund. Przyznam szczerze, ze raz
spotkatam sie z informacja od rekrutera, ze poswiecat na CV 15 minut, co mnie mocno
zaskoczyto.
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Moze mial trzy kandydatury na jedno miejsce.

Wiasnie tak podejrzewam, juz nie dopytywatam. Bylam mocno zaskoczona. Natomiast
zwykle jest tak, ze skanujemy te CV wzrokiem i szukamy stéw kluczy. Dlatego chce Wam
podpowiedzie¢ taka technike: warto kluczowe rzeczy dla oferty, na ktéra aplikujecie,
pogrubic¢, podkresli¢, uzyc¢ koloru. Oczywiscie powsciggliwos¢ jest tutaj mile widziana,
zeby nie byto zbyt jaskrawo i kolorowo. To jest technika, ktéra mozecie wykorzystac¢ do
tego, zeby wyrdznic troche CV. Oprécz tego bardzo istotna sprawa — mysle, ze oczywista,
ale nie zawsze latwa do zaobserwowania w CV - a mianowicie warto sie wystrzegac
btedow ortograficznych, chaosu, réznych czcionek i generalnie takiego bataganu.

Wilasnie dlatego, ze CV jest tak istotnym dokumentem, juz wkrotce ukaze sie na
ten temat artykul autorstwa Malgosi na moim blogu. Ja mam jeszcze pytanie
o list motywacyjny: ktos to w ogole czyta?

Dobre pytanie. Z wlasnego doswiadczenia moge powiedzie¢, ze ja bardzo rzadko
czytalam listy motywacyjne kandydatow, dlatego ze ich nie oczekiwatam. Listy zwykle
sa bardzo sztampowe, $ciggniete z internetu na zasadzie: ,kopiuj i wklej” i po prostu
stanowig bardzo czesto powtorzenie informacji, ktore zawieramy w CV.

Ale czasem w ofercie jest bardzo wyraznie napisane: ,Prosimy o przystanie CV
ilistu motywacyjnego”. Jezeli tak jest, to co powinno znalez¢ sie w tym liscie
motywacyjnym?

W liscie motywacyjnym przede wszystkim powinna znalez¢ sie informacja o tym,
dlaczego chcecie pracowac w danej firmie. Jesli odpowiadacie na konkretng oferte pracy
i pracodawca oczekuje od Was listu motywacyjnego, to warto go napisa¢. Warto w tym
liScie napisa¢ o Waszej motywacji do zmiany, o tym, dlaczego uwazacie, ze jestescie
odpowiednimi kandydatami na dane stanowisko, i dlaczego akurat w tej firmie chcecie
pracowaé. Odpowiedz na te trzy pytania jest kluczowa, jesli chodzi o list motywacyjny.
To nie musi by¢ dlugi list motywacyjny, czasami moze to by¢ po prostu krotka,
trzyzdaniowa informacja w formie e-maila, do ktorej zalaczacie CV.

To nawet latwiej sie przebi¢ z czym$ w rodzaju: jeden krdciutki akapit niz
elaborat.

Na pewno tak. Moze dwa slowa na temat tego, kiedy list jest wartosciowy: jest
wartosciowy, kiedy zmieniacie zawdd, kiedy chcecie pokazac rzeczywiscie te motywacje
i co sprawia, ze chcecie piastowac¢ zupelnie nowe stanowisko. List motywacyjny jest
zwykle oczekiwany przy zawodach kreatywnych, czyli rzadziej oczekujemy go np. od
ksiegowej.

Malgosiu, a ile trzeba wysta¢ takich pakiecikéw CV i listow motywacyjnych, zeby
liczy¢ na zaproszenie na rozmowe rekrutacyjna?
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Badania amerykanskie, ktore maja zastosowanie rowniez na polskim rynku, pokazuja,
ze zeby dosta¢ oferte pracy, nalezy wysta¢ ok. 100 CV, z ktéorych mamy szanse na
ok. 10 rozmow rekrutacyjnych.

Czyli konwersja wynosi 10%.
Tylko 1%.

Jeden procent, zeby dosta¢ prace. Wiec jezeli wyslaliscie 20 CV i poddajecie sie,
twierdzac, ze jednak o prace jest trudno, wlasnie Malgosia to odczarowuje
i mowi, ze dopiero po wyslaniu setki mozecie liczy¢ na to, ze cos sie ruszy. Mysle,
Ze to wazna informacja, bo zbyt czesto sie zniechecamy.

Tak. Ale ja chciatam tu jeszcze dodac jedna bardzo wazng rzecz: zeby rzeczywiscie byt
odzew na nasze aplikacje, bo czasami sie spotykam z tym, ze wysylamy kilkaset i nie ma
odzewu...

No wlasnie, podpowiedz, co zrobi¢, zeby zaoszczedzic¢ na znaczkach.

Ale to, co istotne, to zeby nasze CV bylo dopasowane, o czym juz troszke méwilam -
wiecej na ten temat bedzie w artykule. Natomiast badania amerykanskie réwniez
wskazaly na to, ze jezeli wysylamy CV zupelnie niedopasowane do jakiejkolwiek oferty,
w sprawie pracy, ktora zupetnie jest z innej bajki niz to, co wskazuje nasze CV, mamy
znacznie mniejsza szanse. I, Marcin, jak myslisz, ile musimy takich aplikacji wysta¢?

200, 300, 400. Ile?
Wiecej. Badanie wskazato, ze 12 500. Moim zdaniem troszke przesadzona statystyka.

Od strony pracodawcy to pewnie tyle laduje w koszu: ,Boze, te wszystkie lasy,
ta sterta papieru”.

Na szczescie dzisiaj uzywamy juz elektronicznych narzedzi do tego, zeby wysyta¢ CV.
Jakich btedow powinnismy sie wystrzegac?

Przede wszystkim na pierwszym etapie, gdy jest to nasz pierwszy kontakt z pracodawca,
warto zadba¢ o to, by CV bylo dopasowane, atrakcyjne wizualnie i nie mialo btedow.
To bardzo istotna kwestia. Jesli wysytamy list motywacyjny, zadbajmy o to, zeby on byt
rzeczywiscie listem motywacyjnym, a nie sztampga powielong z internetu. I jesli idziemy
na rekrutacje, warto sie do niej przygotowac, wiedzie¢, do jakiej firmy idziemy i po co.

Jesli mamy szczescie, przebrneliSmy przez etap selekcgji CV i listu
motywacyjnego, dostalismy zaproszenie na rozmowe rekrutacyjng, co wtedy, jak
nie spali¢ tej szansy?
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To jest ten etap sprzedazy, kiedy idziemy na rekrutacje i mamy za zadanie przekonaé
pracodawce do tego, ze jesteSmy najlepszym kandydatem na dane stanowisko. Pierwsza
rzecz - trywialna - przyjdzmy na czas, co nie jest takie standardowe.

Niektorzy twierdza, ze jesli sie spdznia, to wtedy zapadng w pamiec.

By¢ moze tak, aczkolwiek niekoniecznie o takie zapadniecie w pamie¢ w kontekscie
rekrutacji nam chodzi.

A jak zrobic¢ wrazenie na tej osobie, z ktora rozmawiamy?

Warto tez wcze$niej sprawdzi¢, z kim bedziemy prowadzi¢ rozmowe, poszukaé na jej
temat informacji.

Czy mozemy zapytac¢ wprost — kiedy ktos zadzwoni do nas z HR z zaproszeniem
na rozmowe - z kim bedziemy mieli przyjemnos¢ rozmawiac?

Tak, oczywiscie. To jeden ze sposobdw. Drugi to poproszenie o maila z potwierdzeniem
spotkania, bo np. nie jesteSmy w stanie zapisa¢ w danym momencie, jestesmy na ulicy.
Przy okazji prosimy o przyslanie informacji na temat nazwiska osoby, z ktdra sie
bedziemy spotykac.

Jak juz wiemy kto, zaczynamy sie bawi¢ w matego szpiega.

Mozna sie pobawi¢ w Sherlocka Holmesa i poszuka¢ informacji na temat danej osoby
w internecie, po to zeby mozna bylo w trakcie rozmowy nawigza¢ do pewnych rzeczy,
do doswiadczen danej osoby.

Czyli pokazujemy, ze jesteSmy przygotowani, bo nie tylko wiemy cos o firmie, do
ktorej idziemy, ale tez wiemy co$ o tej osobie, mozemy poszukac jakichs
wspolnych zainteresowan.

Moze sie okaza¢, ze mamy wspolnych znajomych, zainteresowanie, do ktérego mozna
nawigza¢ w trakcie spotkania. Bo w rekrutacji czesto jest tak, ze zatrudniamy tych,
ktorych lubimy, czyli jezeli polubilismy sie na spotkaniu, to jest duza szansa, ze bedzie
nam sie dobrze razem pracowato. Warto tez na tyle duzo wiedzie¢ o firmie, zeby mozna
byto wlasnie w trakcie rozmowy nawiazywa¢ do pewnych rzeczy, o ktérych
przeczytaliSmy. Czasami wystarcza informacje ze strony internetowej, o ile bedzie ich
tam wystarczajaco duzo. Ale czasami sg strony, ktore s mniej bogate w konkretne dane,
wiec warto ich poszukac¢. Oplaca sie poszukac osdb, ktore moga mie¢ na ten temat tez
co$ do powiedzenia. Warto poszuka¢ réznych filmikéw, bo by¢ moze dana osoba albo
firma byla w jaki$ sposob przedstawiana.

Réwniez portale zawodowe, o ktorych wspominalas, pokazuja, kto gdzie pracuje,
mogg postuzy¢ nam np. do tego, zeby poszukac osob juz pracujacych w tej firmie,
sprobowac kontaktu z nimi jeszcze przed rozmowa, popytac o to, czym ta firma
sie zajmuje, pokaza¢ po prostu, ze zrobilismy ten dodatkowy krok, ze nie
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jestesmy takim zwyklym sztampowym kandydatem, ktory przychodzi na
rozmowe, mowi: ,Dzien dobry, jestem $wietny, prosze mnie zatrudnic”.

Jasne, ale tutaj bym byta troche ostrozna, jesli chodzi o zaczepianie oso6b, ktorych nie
znamy wlasnie w kontekscie rekrutacji. Bo nigdy nie wiemy, na kogo trafimy: czy trafimy
na osobe, ktdra jest zadowolona z pracy, a by¢ moze napotkamy na osobe, ktdra wlasnie
sie z firma zegna. Bardziej poszukatabym wsréd znajomych oséb, ktére w firmie pracuja,
pracowaty lub wilasnie byly np. na rekrutacji. Wiec warto ze znajomymi porozmawia¢ na
ten temat.

A co myslisz o takich podpowiedziach na réznych portalach, ze jest zawsze kilka
sztampowo zadawanych pytan na rekrutacjach i koniecznie trzeba zna¢ na nie
odpowiedzi. Rzeczywiscie sa takie pytania?

Mysle, Ze s3, ale coraz trudniej jest sie przygotowa¢ na te siedem najbardziej
sztampowych, bo kazdy rekruter ma swoje siedem. Natomiast takie najczesciej
pojawiajace sie pytania, ktore sprawiaja kandydatom najwiecej trudnosci, to méwienie
o swoich wadach i zaletach. Osobiscie uwazam, ze pytanie kogos o zalety to sprawdzanie
poziomu hipokryzji, bo wiadomo, Ze wszyscy mamy wady, ale na rekrutacji ich nie
mamy.

Mam tylko jedna wade: brak zalet.

To tez moja wada. Jest tez pytanie o sukcesy, osiggniecia i bardzo czesto nie jestesmy na
nie przygotowani. Nie dlatego, Ze ich nie mamy, tylko bardzo czesto nie myslimy o tych
rzeczach w kategorii sukcesu. I jak pada pytanie: ,Jaki jest twoj najwiekszy sukces?” -
zwlaszcza dla osoby, ktdra rzadko chodzi na rekrutacje - to nastepuje cisza. Bo czasami
wydaje nam sie, ze te bardzo fajne, warto$ciowe rzeczy, ktére robimy, nie sa niczym
szczegdlnym, s3 po prostu naszymi obowigzkami, nie kazdy bedzie w tym dostrzegat
wartosc¢. Trzeba sobie uswiadomid¢, ze warto te kwestie sukcesow mocno sobie przerobic.
Ostatnie takie sztampowe pytanie: ,,Co chcesz robic za 5 lat, za 10 lat?”.

Tutaj tez trzeba mie¢ przygotowang odpowiedz: ,Chce pracowac¢ dla waszej
firmy, chce odnosi¢ wielkie sukcesy, podwoi¢ dochod waszej firmy, bede
jedynym, niepowtarzalnym, najlepszym pracownikiem”. Tak powinna wyglada¢
domyslna odpowiedz?

Cos tedy. Funkcjonuje na rynku taka anegdotka: kiedy kandydatowi zadano pytanie, co
by chciat robi¢ w perspektywie x lat, powiedziatl: ,No, chcialbym by¢ na pana” - czyli
rozmowcy — ,miejscu’. ,Aha, chce mnie pan wygryz¢ ze stanowiska?” ,Nie, nie, mnie sie
wydaje, ze pan tez sie bedzie rozwijal” [$miech]. Wiec to tez nam pokazuje, ze warto
sobie dobrze przemysle¢ odpowiedz, jaka chcieliby$Smy udzieli¢ na to pytanie.

Czyli gdybysmy mieli krotko podsumowac¢ te nasza rozmowe, to pomimo ze
oczywiscie znajomosci i kompetencje licza sie, warto marketingowo popatrzec

Transkrypcja: eKorekta24.pl Strona 10z 12


http://www.ekorekta24.pl/

FBC¢' FINANSE BARDZ0 OSOBISTE

na caly proces szukania pracy. Czyli traktowac¢ CV i list motywacyjny jako ulotke
reklamowa, ktdra musi sie przebic sposrod sterty innych, bo rekruter to jednak
skanuje i poswieca temu stosunkowo malo czasu. Natomiast rozmowa
rekrutacyjna to jednak robienie dobrego wrazenia, a bedzie nam je latwiej
zrobi¢, jezeli swietnie sie do niej przygotujemy.

Ja nie znam lepszego sposobu niz dobre przygotowanie sie do catego procesu rekrutacji
- procesu zmiany - przyszykowanie odpowiednich, atrakcyjnych dla pracodawcy
dokumentow. I przede wszystkim pokazanie nowemu pracodawcy juz na poziomie
dokumentu, a pdzniej w trakcie spotkania jednego czy kilku - bo to réznie wyglada przy
okazji r6znych procesow rekrutacji — wartosci takiej, ktorg ty jako pracownik bedziesz
mogl temu pracodawcy zaoferowac.

Malgosiu, dziekuje ci bardzo za te zdroworozsadkowe porady. Jak widzicie,
odpowiedz jest prosta: trzeba sie dobrze przygotowac¢. | méwi to osoba, ktdra nie
tylko 10 lat przepracowala w HR w duzych firmach, ale przede wszystkim od 4 lat
prowadzi tez wlasng firme. No i ciekawostka jest to, gdzie jg prowadzi. Malgosia,
powiedz, gdzie ty teraz mieszkasz?

Ja firme prowadze w Polsce, natomiast pracuje zdalnie tak na 80% z Fuerteventury, czyli
Wyspy Kanaryjskiej przez wiele os6b zwanej Fura-Bura, tam mieszkam z widokiem na
ocean.

A nie szukasz kogos do pracy, bo moze ktos z naszych czytelnikow chetnie by
dolaczyl do twojej firmy i tez tam z Fuerteventury popracowal [$miech]?

Stuchajcie, dzisiaj jest tak, ze mozna pracowac¢ z dowolnego miejsca na swiecie, tylko
trzeba tego chcied. Ja sobie stworzylam taki model pracy, ktéry mi to umozliwia. Na ten
moment nie szukam pracownikow, ale jesli bede, to poprowadze rekrutacje za
posrednictwem bloga. Mam nadzieje, ze Marcin mi to umozliwi [$miech].

Zdecydowanie masz to jak w banku. Powiedz jeszcze tylko: gdzie stuchacze moga
znalez¢ wiecej informacji na twdj temat lub jak skontaktowac sie z toba?

Skontaktowa¢ sie ze mn3g mozna za posrednictwem mojej strony internetowej:

malgorzatawolska.pl. Mozna tez mnie odwiedzi¢ na Facebooku, na fanpage'u: Projekt-
Kariera Malgorzata Wolska. Niedtugo planuje tez odpalenie bloga, wiec bede wiecej
pisa¢ na temat kariery.

Wszystkie linki znajdziecie w notatce do podcastu. Oczywiscie mozecie tez
Malgosie odwiedzi¢ osobiscie na Fuerteventurze - od kiedy juz tam bedziesz na
miejscu z powrotem?

W ciagu dwdch tygodni.
Dziekuje bardzo serdecznie za wywiad.
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Fuerteventura, Wyspy Kanaryjskie, no fajnie, bardzo fajnie. Ale ja jednak za bardzo lubie
te nasza Polske i dla mnie to jest najpiekniejszy kraj pod storicem. Uwielbiam
podrézowac¢ po swiecie, robie to tak czesto, jak to tylko mozliwe, i zamierzam
podrézowac do poznej starosci. Ale jednak Polska to Polska, tutaj jestem u siebie i czuje
sie zdecydowanie najlepiej.

Ubiegly tydzien spedziliSmy z moja zong Kasig i moimi cérkami: Gabrysig i Julka, w
Bieszczadach. Kilka superwspaniatych dni. MieszkaliSmy w miejscu, w ktorym nie byto
internetu, nie bylo nawet zasiegu telefonéw komdrkowych, co dla mnie, blogera, byto
nie lada wyzwaniem, zeby nie powiedzie¢, ze prawdziwa terapia szokowa. Ale za to
codziennie spedzalismy calg rodzing po kilka godzin w siodle, podziwiajac bieszczadzkie
lasy z grzbietu koni huculskich - co$ wspaniatego.

Wszystko, co dobre, ma swoj koniec — wakacje tez. Dlatego wracam do pracy, cho¢ wcale
nie koncze podrézowania, bo juz 19 wrzesnia rozpoczynam serie spotkann z Wami
w pieciu polskich miastach. Spotkam sie w sumie z 250 osobami w Gdansku, Poznaniu,
Wroclawiu, Krakowie i Warszawie. Juz naprawde nie moge sie doczeka¢, to juz cale trzy
tygodnie.

To tyle na dzi$. Dziekuje Wam bardzo serdecznie za wspoélnie spedzony czas w tym
odcinku. Jezeli macie wlasne sprawdzone sposoby na szukanie, a jeszcze lepiej: na
znalezienie pracy - podzielcie sie nimi w komentarzach. To wlasnie Wasze komentarze
sa superwspanialym uzupelnieniem Finanséw bardzo osobistych. Kazda podpowiedz,
kazdy pomyst z Waszej strony to jest bardzo konkretna pomoc dla innych czytelnikow.
Dlatego bez wahania zostawiajcie komentarze, dzielcie sie wiedza, doswiadczeniami.
Aja z gory Wam za to bardzo serdecznie dziekuje.

Moim gosciem w kolejnym, 30. odcinku bedzie psycholog Jacek Walkiewicz, autor Pefnej
mocy mozliwosci. Juz dzis bardzo serdecznie zapraszam Was na te rozmowe.

Trzymajcie sie, do ustyszenia wkrotce, czesc!
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